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Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb

uzavreta s sulade s ust. z. €. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich
predpisav ¢. GEN180518162601 (d'alej ako ,Zmluva*)

Zmluvné strany

Podnik

Obchodné meno: Slovanet, a.s.

Sidlo: Zahradnicka 151, 821 08 Bralislava 2

180: 35854612

DIE: 2022059004

I DPH: SK2022059094

Zapisany: Zaplsany v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, odd. Sa, vioZka &, 3692/B
Zasthpeny: Krnu€insky Martin

(dalej len "Slovanel"}

Ucastnik

Obchodné mano: Obec Terchova

SidloMiesto podnikanta: Sv. Cyrila a Metoda 96, 01306 Terchovd

1I6o; 00321699

DIC: 2020877626

1C DPH:

Zapisany: obchodny regisier Okresny tirad Zilina, odd. , viazka &. 580-41157
E-mail: starosta@terchova.sk

Telefén: +421903528113

Zastupeny: Jozef Davidlk

(dalej len "Utastnik™)
(Slovanet a Utastnik dalej spolu len ,Zmluvné strany“)
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I. Predmet Zmluvy

1.1 Predmetom tejto Zmluvy je poskytovanie elektronickej komunikagnej sluZby Specifikovanej v tejto Zmluve a jej prilchach za podmienok a
spbsobom uvedenym v tejto Zmluve a jej prilohach.

1.2 Slovanet sa zavéizuje poskytavat Uastnikovi elektronicka komunikaéni sluZbu alebo elektronické komunikaéné sluzby podfa Specifikacie
sluby uvedenej v prilohach tejto Zmluvy (dalej ako .Slu2ba"} a UEasinik sa zavazuje platit za poskytovanie Stugby dojednany cenu.

1.3 Poskytovanie jednollivej Sluzby za dojednanu cenu podla prislugnej Specifikicie Slulby uvedenej v prilohe tejlo Zmiuvy predstavuje
samosiatny a oddelitelny predmet tejlo Zmluvy. Pokial je poskytovanych SluZieb viac, ka2da Sluba predstavuje Ziastofny, samostainy a
oddelitelny predmet tejto Zmluvy.

Il. Cena Sluzby

2.1 Cena Siuiby bola uréena dohodou Zmiuwnych stran vo viske uvedenej v prisluinej Specifikécli Sluzby. Cena SluZby pozoslava zo
Zriadovacieho poplatku Sluby, Pravidelnéhe poplatku za Slu2bu a dalsich poplatkov podfa dohody Zmluvnych sirén (dalej len .Cena
SluZby*).

2.2 Pripadné nevyuZivanie Sluzby poskylovanej Ufastnikovi na zéklade lejla Zmluvy nema vplyv na povinnost Ugasinika uhradzat Cenu
Sluzby podra tejio Zmluvy.

Ill. Doba trvania Zmluvy

3.1 Talo Zmluva sa uzalvara na dobu urtitd, a to do dia ukonZenia poskylovania posledne] Sluzby Ugastnikovi na zaklade tejio Zmiuvy,

32 Ak Slovanet poskyluje Ugastnikovi na zaklade tejto Zmluvy niekofko Sluieb, ukon&enie poskylovania niektorej zo SluZieb ma povahu
tiasloéného ukontenia tejlo Zmluvy len v rozsahu ukonéovanej SluZby.

IV. Sankcie

4.1 Ak Utasinlk poruli povinnost riadne a vitas uhradzat Cenu Sluzby a dostane sa do omeSkania s Ghradou aspof dvoch po sebe
nasledujucich Cien Shuzby, vznikne Slovaneiu pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty. VySka zmluvnej pokuly bude vypoéitana ako nasobok
polu mesiacov dohodnutej Doby viazanosti SluZby a sumy Pravidelného poplatku za Sluzbu bez DPH, zniteny o suzel Pravidelnych
poplatkov za Sluzbu bez DPH wiakturovanych UZastnikovi do ukanéenia poskytovania Slu2by inak ako dohodou Zmluvnych siran.

Vzorec vypoliu zmluvnej pokuty:

[potet mesiacov Doby viazanosti x Pravidelny poplatok za Slu2bu bez DPH] — suma vielkych Pravidelnych poplatkov za Sluzbu bez DPH
vyfakturovanych Uéastnikovi do ukontenia poskytavania Sluzby = vy3ka zmiuvnef pokuty.

Narok na zmluvnd pokutu podra ichto bodu nevznika v pripade Slufby poskytovanej bez dojednang] Doby viazanosti.

4.2 Zmluvné strany sa dohodf, 2e v pripade ome&kania Uasinika s thradou Ceny SluZby je Utastnlk povinny zaplatit Slovanetu droky z
omeskania vo vyike 0,05% denne z neuhradenej sumy 2a ka2dy zaéaty defi omeSkania.

V. Prava a povinnosti

5.1 Slovanel je opravneny povent vykonanim nieklorych &innosti podra tejlo Zmluvy inu odborne spbsobild osobu.

52 Dtastnik je povinny umoZnit Slovanetu véasny a riadny pristup na miesto poskytovania Sluzby a paskyintt mu vietku polrebnu sutinnost
pri plnenl tejto Zmluvy. Pofas doby omegkania Ugastnka 5 poskytnutim siéinnosti alebo spinenim svojich povinnastl nie je Slovanet v
omeskani so spinenim povinnosti podla tejto Zmiuvy.

53 Ak Ukasinik neuhradi Cenu SluZby ani do 30 dnl odo dita splatnosti Ceny Slu2by, Slovanet je opravneny prerusit poskylovanie Sluzby, a

to aZ do Opiného zaplatenia Ceny SluZby. PreruSenim poskytovania Sluieb nie je dotknuté prévo Slovanetu poZadovat zaplatenie Ceny
Sluzby,

54 Ak nieklora Zmiuvna strana porusi pravnu povinnost a spdsobl tym druhej strane Skodu, je povinnd ju nahradit. Zmluvné strany sa
dohodli, Ze si budu nahradzat len skutognu (priamu) kodu, nie ully zisk,

5.5 Slovanet zodpoveda za Skodu vzniknutd poruSenim povinnosti Slovanetu poskylovat SluZbu v rozsahu a kvalite podla tejto Zmiuvy len v
pripade, ak porudenie povinnosti zavinil, pritom jeho povinnost na nghradu $kedy je obmedzend na povinnost vratit D&astnikovi pomermu
Cast Ceny SluZby za &as neposkylovania SluZby v razsahu a kvalite pedra tejio Zmiuvy, pre tento pripad sa neuplaini druha vela bodu 5.4
Zmluvy

5.6 Slovanet nezodpovedd za neposkytovanie SluZby v rozsahu a kvalite podfa tejto Zmluvy alebo za pripadni Skodu tym spdsobend, ak k
nemu z ddjde z ddvodov vylubujucich zodpovednost podla § 374 Obchodnéha zékonnlka, alebo preto, Ze Utastnik zasiaho) do zariadenia
Slovanetu prenechaného UEastnikovi do dofasného uzivania na uely poskylovania Sluzby alebo umaoznil takyto zasah tretej osobe.

57 Zmluvné sirany sa zavazuju, Ze zachovaju mianlivost o skutoénostiach, o ktorych sa dozvedia pri plneni tejlo Zmiuvy.

58 Slovanet je opravneny jednostranne zapotitavat proti vietkym splatnym pohradévkam Utastnika na zaklade tejto Zmluvy vietky svoje
pohfadavky voéi Ugastnlkovi vzniknuté v suvislosti s touto Zmluvou. Slovanat je rovnako opravneny postipit svoje pohladdvky vobi
Uzastnikovi z tejio Zmiuvy na treliu osobu. Ugasinik nie je oprdvneny jednoslranne zapotitat proti pohfaddvke Slovanetu vzniknutej na
zéklade lefto Zmluvy akukolvek svoju pohfaddvku voli Slovanetu a nie je opravneny bez predchadzajiceho pisomného sthlasu
Slovanetu postupit svoju pohladavku voii Slovanetu na zaklade tejio Zmiuvy na tretiu osobu.
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VI. Ukoncenie Sluzby

61 Poskytovanie jednoilivych Shitieb mo¥no ukongit
a. dohodou Zmluvnych siran
b. wpovedou poskytovania Sluzby podfa bodu 6.3 Zmluvy
c. odstapenim od Zmluvy podia bodu 6.5 Zmluvy
d. odstipenim od poskylovania SluZby podfa bodu 6 4 alebo badu 6 6 Zmiuvy

6.2 Dojednanie Doby viazanosti Slu2by v Specifikdcii Slufby predstavuje dojednanie Zmluvnych stran o poskytovani takej SluZby na dobu
urgits. Zmiuvné sirany sa dohodli, 2e potas Doby viazanosti Zmluvné strany nie s opravnené vypovedat poskytovanie Sfugby.

6.3 V pripade, 2e sa Zmluvné strany v 3pecifikdcii dohodli na posiytovani SluZby bez wréenia minimalne} doby poskytovania Slusby, s
Zmluvné strany opravneng vypovedat ito StuZbu kedykolvek potas poskylovania SluZby. Vypovedna doba je jeden kalendamy mesiac a
zadina plynut prvym diiom kalendameho mesiaca nasledujiiceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved poskylovania Sluby dorugena
druhej Zmluvnej strane.

6.4 Utastnik mdZe odstupit od poskylovania Slugby, ak:

a. mu Slovanet oznémi podstatni zmenu zmluvnych podmienok poskytovania Sluby najmenej jeden mesiac vopred a Ugasinlk fito
zmenu neakcepiule; v tomto pripade mb2e Ugasinik odstupif od poskytovania SiuZby najneskar do jedného mesiaca od 6zndmenia
podstatnej zmeny,

b. mu Slovanet neoznamil podstatni zmenu zmiuviych podmienok poskytovama SluZby najmenej jeden mesiac vopred; v tomio pripade
méke Ugastnik ad poskytovania SiuZby odstipit do jedného mesiaca odkedy sa o zmene dozvedel, najneskdr viak do troch
mesiacov od Uginnosti podstalnej zmeny,

c. Slovanet ani po opakovanej uznane] reklamacii neposkytuje Sluzbu podla Zmluvy alebo ju neposkytuje v stanovenej kvalite; v tomio
pripade mbZe Ugasinik od poskytovania Slufby odstupit’ do jedného mesiaca odo dfia dorutenia oznamenia o uznani opdtovnej
reklamadcie a ak poru$enie povinnosti stile prelrvava,

d. Slovanet neozndmi vysledok preSetrenia reklamacie v leholach uvedenych v Reklama&nom poriadku; v tomto pripade méze Utastnik
od poskytevania SluZby odstupit do jedného mesiaca odo dita uplynutia lehoty na ozndmenie vysledku vybavenia reklamécie.

6.5 Slovanet mbZe odsilpil od Zmiuvy:

a. ak Utastnik opakovane neopravnene zasiahne do zariadenia verejnej siete alebo fakyto zasah umo2ni tretej osobe, hoci aj z
nedbanlivosti,

b. ak Utastnik nezaplatl Cenu SluZby ani do 45 dni cdo dha jej splatnosti

c. ak Ugasinlk pripojl na verejnd siet zariadenie, kioré nesplfia poZiadavky prislu§nych praviych predpisov, alebo pouZiva takéto
zariadenie v rozpore so schvalenymi pedmienkami a ani na vyzvu Slovanetu ho neodpojl,

d. ak Utasinik opakovane pouzije peskytovand Sluzbu spdsobom, kiory znemozfiuje Slovanetu kontrolu jej pouzivania,

e. ak UZastnik opakovane porusi podmienky tejto Zmiuvy,

f.  ak Ugastnik uviedol v Zmluve (daje, ktoré sa dodatoine ukazu ako nepravdive,

g. ak neméZe SluZbu poskylovat' v dohodnutor rezsahu alebo kvalite z dévodov technickej neuskutotnitefnosti poskytovania Sluzby,

h. z dévodu modemizacie vergjnej sluzby, 5 klorou je spojené ukontenie poskytovania Sluzby, v tomto pripade je povinny spolu s
oznamenim o odstipeni od Zmiuvy doruit Utastnikovi ponuku na poskylovanie inej, lechnicky a cenovo blizkej verejnej sluZby s jej
zwhodnenym zriadenim

i. akije Utasinlk insolveniny, najma ak Udastnik vstipil do likvidécie, alebo na jeho majelok bol vyhlaseny konkurz, alebo bola stdom
povolena redtrukturalizcia alebo bol zamielnuty konkurz pre nedostalok majetku alebo bola uvalena nitena sprava alebo nariadena
dafiova alebo ina exekucia.

6.6 V pripade, Ze sa dbvod odslipenia podfa bodu 6.5 Zmluvy tyka iba niektorej z poskytavanych SluZieb, je Slovanet tieZ opravneny odstupit
len od poskytovania tej Sludby, ktora je priamo dotknutd ddvodom odstupenia alebo ktorej poskytovanie nie je mo2né technicky oddelit od
SluZby, ktorej sa dévod odstipenia priamo dolyka.

6.7 UkonZenim nieklorej Sluiby podfa bedu V1. Zmluvy nie je dotknuté poskytovanie ostatnych Slu2ieb na zaklade Iejlo Zmiuvy. Pre vylicenie
pochybnosti Zmiuvné strany vyslovne uvadzaju, Ze ukontenie poskytovania jednotlivej Sluzby ma za nasledok iba tiastofné ukondenie
tejto Zmiuvy, len v rozsahu ukontovanej Sluzby.

6.8 Ukongenim vietkych poskyiovanych Sluzieb dochadza k ukenéeniu celej Zmiluvy.
VIl. Zaverecné ustanovenia

7.1 Této Zmiuva nadobuda plainost a vEinnost diiom jej podplsu oboma Zmiuvnymi stranami. Ak zakon ustanovuje povinng zverejnenie
Zmiuvy, je tato UZinna diiom nasledujicim po dni jej zverejnenia, ak sa Zmluvné strany nedohodnii inak. Utastnik sa zavazuje, Ze bez
zbyto&ného odkladu, najneskdr v lehole 7 (sedem) dni po zverejneni zmluvy vyda o lom Slovanelu pisomné potvrdenie,

7.2 Tato Zmiuva je vyhotovena v dvoch revnopisoch, jeden rovnopis pre polreby Slovanetu, jeden rovnopis pre polreby Ugastnlka.

7.3 Neoddelitelnou sigastou tejio Zm!uvy su jej prilohy podla bodu 7.7. Zmluvy. V pripade rozporu medzi znenim tejlo Zmluvy a jej prilohami
alebo v pripade rozporu medzi jej prilohami, maju prednost ustanovenia v tomto perad!: 1. ustanovenia prislunej Specifikacie Sluzby 2,
uslanovenia tejto Zmluvy, 3. ustanovenia prisiunych VEecbecnych podmienck,
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7.4 Vpripade, 2e sa Zmluvné strany po€as trvania tejto Zmluvy dohodnt na poskytovani SluZby, ktora nie je uvedena v Specifikaciach sluby
podlfa bodu 7.7 tejto Zmiuvy (dalej ako .Nova sluba’) plati, 2e Zmluvné strany sa dohadli, Ze goskytovanie Novej sluzby rozdiruje
predmet tejio Zmluvy a  dihom podpisania Specifikacie Novej sluzby oboma Zmiuvnymi stranami sa Specifikdcia Novej slu2by & prislugné
Vieobecné podmienky Novej sluZby stavajl neoddelitefnou siiéasfou tejlo Zmiuvy.

7.5 Zmluvne sirany vyhiasujl, Ze sa pred podpisom fejio Zmiuvy oboznamili s celym jej znenim vrétane vietkych jej priloh, tomuto zneniu v
plnom rozsahu porozumet a vyhlasujl, Ze cbsahuje ich slobodnu, vaZnu a urgitl volu a zav8zujl sa ju v takomio znenl dodrdiavat,
Utastnik podpisom tejto Zmluvy zérovef potvrdzuje prevzatie Zmluvy a vEelkych priloh Zmluvy,

7.6 Zmiuvne vziahy vyslovne neupravend touto Zmluvou sa spravujll ustanaveniami zak. & 351/2011 Z. z. o elekironickych komunikaciach v
zneni neskorSich predpisov a Obchodného zakonnika.

7.7 Prilohy zmiuvy:

Specifikécie sluZieb £.PLI180518162601, £.VCL180518162601, & FAX 180518162601
Vieobecné podmienky speloénosti Slovanet pre korpordtny predaj

V Bratislave, dia l(l ' OS - DQ (\Q V Terchovej, dia s ?' . 20 /J
Slovanet Ueastnik
= P
Slovanet, a.s. - Obec Terchova
Kruginsky Martin, veduci timu regionalneho korporatneho predaja Jozef Davidik, Stalutamy zastupca

na zaklade plnomocensiva
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